
報道関係各位 

プレスリリース 

2022年 7月 27日 

株式会社 三和テレム 
 

『業界初』スマートホーム化をまるっとサポート【IoTele
い お て れ

】開始 

〜 通信環境の導入から機器設置・設定・保守まですべてをワンストップ対応〜 

株式会社 三和テレム（本社：千葉県松戸市、代表取締役：小白 悟 以下：当社）は、ブランド名：IoTele《いおてれ》として

スマートホームの導入に必要なネットワークの構築や電気工事、スマートホーム機器の設置・設定・保守まで包括的にサ

ポートし、安心・安全・快適なスマートライフを提供する業界初となる新規サービスの開始をしました。 

【IoTeleサポートサイト URL】https://iotele.jp/ 

【IoTele導入マンション紹介動画】 https://www.youtube.com/watch?v=cjDCTCqBav4 

 

《IoTele》サービス誕生の背景 

近年のコロナ禍や高齢化による労働力減少など多くの社会問題が噴出する中、様々なサービスや設備においてスマ

ート化（オンライン化）が進み、新しい生活様式が謳われるようになってきました。住環境においてもスマート化が進み、

節電や視える化などを訴求する家電や機器も増えてきました。しかしながら、スマートホーム化は目に見える利便性向上

の裏に、多くの問題もあります。 

①設置・設定はほぼ自己責任（保守サポート体制が少ない） 

②設置難易度の高さ（通信環境の整備、機器の選定、メーカーごとのアプリ数の多さから管理が困難、設定自体の難度） 

③各種工事が発生時に手配が煩雑 

などクリアすべき課題が多く、導入を検討しても調べる段階で嫌悪してしまうケースもあります。そこで、当社はお客様が

欲しいと願うスマートライフを提供すべく、通信環境の整備・スマートホーム機器の設置・設定・保守まで、スマート化のす

べてをワンストップで対応する業界初のサービスを開始しました。 
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《IoTele》サービスの特徴 

スマートホーム化したい全ての方をフルサポートします。家全体をインターネットへ接続し、一つのアプリで家具家電をコ

ントロールする環境を構築します。スマートホーム機器の組み合わせで快適な生活空間を維持し、セキュリティ対策やお

子様ペットの見守り、移動が困難なお年寄りの介助ツールとしてなど、多岐のシーンで貢献します。 

① 自分一人でつなぐ作業はゼロ 

スマートホーム化に必要な、通信環境の見直しや機器の選定・設置・設定のすべてを当社がサポートします。 

② 後で困ったもゼロ 

スマートホーム機器の保守管理を当社がフルサポートします。お客様の困りごとを丁寧に解決します。 

③ 住居形態にはとらわれない 

新築・既存の戸建て、集合住宅、賃貸分譲の区分に関わらず、ライフスタイルに最適なスマートホームを提案します。 

新築時、リフォーム時に導入のご相談いただくことで、よりきれいな施工も可能です。 

 

《IoTele》の主な利用シーン（例） 

［在室時］ 

・照明、テレビなどコントロールを AI スピーカーと連動し「声で操作」することが可能です。 

・エアコン、カーテンなどを時刻や天候、気温などから快適状態へ自動コントロールします。 

［帰宅時］ 

・物理鍵がないので玄関鍵の紛失ゼロ、「指紋認証で解錠」できるので荷物が多くても楽チンです。 

・快適な空間へ帰宅。エアコンを帰宅途中に遠隔コントロールできます。 

［外出時］ 

・玄関の鍵が自動施錠されるので、安心して外出できます。 

・スイッチ一つですべての電気を消灯できます。消し忘れがなく節電にもなります。 

 

■ご利用の流れ 

サポートサイトのお問い合わせフォームやメールからスマートホーム導入に関するご相談をお願いいたします。 

当社の担当者とご希望の設備や利用したいシーンの打ち合わせと現場調査を実施後、見積、施工となります 

価格：お部屋の状態によって異なるので、お見積りによる提示します。お見積りは無料です。 

 

株式会社 三和テレムについて 当社代表の想い 

当社は電信電話網の建設と保守を目的に昭和 46 年（1971 年）に設立しました。近年では培った電気通信工事のノウハ

ウに加え電気工事の知見から、電力・情報通信ネットワークなどインフラの構築と建物総合管理サービスの提供をしてい

ます。文化的生活の質向上と社会福祉の発展に寄与・貢献を図ることを目的としてスマートホームの総合的サポートサ

ービスを始めました。 

かつての TVチャンネルはガチャガチャとスイッチを回転し選局していました。今はリモコン操作がほとんどですが、リモコ

ンを操作できないお年寄りはほとんどいません。スマートホーム化で得られる利便性の恩恵は、TV のリモコンが進化し

たように、電子レンジのオートボタン一つで調理できるように、生活スタイルが進化するということです。IoT だから若い人

のモノではなく、幅広い世代に等しくご利用いただき、より快適に生活できる空間を提供し心から安心：・安全に暮らせる

社会の構築に貢献いたします。 

 

 

 

 



 

【会社概要】 

会社名：株式会社 三和テレム 

所在地：千葉県松戸市常盤平二丁目 6番地７ 

代表者：小白 悟 

設立：1971年 11月 16日 

資本金：3,100万円 

事業内容：情報通信エンジニアリング事業、ICTソリューション事業、ビルマネジメント事業、ファシリティ事業 

電気通信工事業、電気工事業、内装仕上工事業、建物総合管理業 

URL：https://www.sanwa-telem.co.jp/ 

 

【本件に関するお客様からのお問い合わせ先】 

IoTele事務局 

e-mail：support@iotele.jp      

お問い合わせフォーム：https://iotele.jp/contact/ 

 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

株式会社 三和テレム ファシリティソリューション部 

広報担当：永瀬 朋之 

MAIL：t-nagase@sanwa-telem.co.jp 
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